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Verejny zavazek poskytovanych
cinnosti vykonavanych z povéreni

k vykonu socialné pravni ochrany déti
(7. aktualizace platna od 14. 2. 2022)

Podporujeme nasi zasadu:
,Dité patri do rodiny"

Podporujeme naplnéni prava ditéte
vyristat ve viastni rodiné




Ochrana prava ditéte na pfiznivy vyvoj a fadnou vychovu, jakoZ i ochrana opravnénych
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zajmu ditéte, vCetné ochrany jeho jmeni, patfi mezi zakladni zasady, jimiz je definovana

socialné pravni ochrana.

Socialné-pravni ochrana ditéte /dale jen SPOD/ predstavuje zajisténi prava ditéte na
zivot, jeho pfiznivy vyvoj, na rodicovskou péci a zivot v rodiné, na identitu ditéte,
svobodu mysleni, svédomi a naboZenstvi, na vzdélani, zaméstnani, zahrnuje také
ochranu ditéte pred jakymkoliv télesnym ¢i dusevnim nasilim, zanedbdvanim,
zneuzivanim nebo vykofistovanim.

Poskytovani nékterych druht ¢&innosti za uréitych podminek podléhd podminkam
vyplyvajicim ze zakona ¢. 359/1999 Sb., o sociadlné pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpisd. Urad, Moravskoslezského kraje, odbor socialnich véci dne 8. 6. 2007
udélil Vzajemnému souziti o.p.s. s mistem vykonu pracovisté Tymu Hnizdo povéreni
k vykonu SPOD v souladu s ustanovenim § 49 a § 49a citovaného zakona. V kvétnu 2013
doslo v ramci citovaného zakona k rozsifeni povéreni. K 7.1.2021 doslo ke zméné v

rozsahu vykonavanych cinnosti.

Povéreni bylo udéleno v rozsahu:

A/ poradani v ramci poradenské cinnosti prednasky a kurzy zamérené na
feseni vychovnych, socidlnich a jinych problémi souvisejicich s péci
o dité a jeho vychovou

B/ vykonavat cinnost zamérenou na ochranu déti pred skodlivymi vlivy
a predchazeni jejich vzniku

C/ Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce podle § 47b.

D/ Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niz
povérena osoba uzavrela dohodu o vykonu péstounské péce (§ 47b), pri
vykonu péstounské péce a sledovani vykonu péstounské péce; pokud
osoba pecujici o tuto sluzbu pozada, je povérena osoba povinna

vychovnou a poradenskou péci poskytnout.

Z vySe uvedeného povéreni vyplyva, Ze v ramci poskytovani c&innosti z povérfeni
k vykonu SPOD spolupracujeme se dvéma rozdilnymi cilovymi skupinami. Z toho vyplyva
i rozdilné poslani, cile.

Prvni dvé vyse uvedena povéreni ad A/ a Ad B/ jsou zamérfena na cinnosti, které jsou
smérovany na ohrozené rodiny s détmi vedeny v evidenci OSPOD. Druha dvé povéreni
Ad C/ a Ad D/ jsou zamérena na péstouny a jejich svérené déti.



Poslani
Ad A/ a Ad B/

je zajisténi a poskytovani aktivit ohrozenym rodindm s détmi ve véku 0 - 18 let, které se
z riznych dlvodd ocitly v nepfiznivé socidlni situaci a nedokazou ji zvladdat vlastnimi
silami, zejména tehdy, hrozi-li nebezpedi, ze by nepriznivé podminky mohly vyustit
v ohrozeni vyvoje ditéte a integrity rodiny. Tym Hnizdo pak ve spolupraci s rodinou, za
spoluprace organu socialné pravni ochrany déti /dale jen OSPOD/ nabizenymi aktivitami
(pfednaskova cinnost, besedy pro rodice a déti, aktivity zamérené na ochranu déti pred
Skodlivymi vlivy jako jsou smysluplné volnocCasové aktivity) usiluje o zachovani,
posilovani ¢i navraceni spolecného souziti rodiny a zdravého vyvoje déti
v podminkach funkc¢ni biologické ¢i nahradni rodiny.

Ad C/aAd D/

pomahat détem, které nemohou vyrdstat s vlastnimi rodi¢i & osobami blizkymi, zajistit
spokojeny a bezpecny zivot. Napomahame péstouniim a jejich svéfenym détem,
poskytujeme jim podporu a doprovazeni.

Péstounské rodiny a jejich svérené déti navstévujeme a spolupracujeme s nimi v jejich
domacnosti nebo prostredi, kde se dité citi bezpec¢né, mohou vSak za nami prijit i do nasi
kancelare.

Cile

AdA/aAdB

= vést rodiny ke zdravému biopsychosocialnimu vyvoji déti v pfirozeném prostredi a
podminkach rodiny - spokojené dité se zdravou identitou

bezpecné fungujici rodinné prostredi

zajisténi bezpedi a ochranu ditéti

zvyseni kompetenci rodi¢l ve vychové a péci o své déti
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Ad C/a Ad D/

= napomahat pé&stounlim v rozvoji kompetenci k vychové svéfenych déti - coz vede ke
zdravému psychosocialnimu vyvoji déti v bezpecném prostiedi v podminkach
nahradni rodiny

= zprostfedkovavat a zajistovat vzdélavani pro péstouny - coz vede k zvy$ovani jejich
kompetenci, seberealizaci a schopnosti tak l|épe zabezpelit ochranu a vychovu
svéreného ditéte

= zprostfedkovat p&stoundm v pFipadé potfeby pomoc a podporu, napf. pfi vyznamné
zméné v rodiné (napf. umrti v rodiné, prichod dalSiho ditéte do rodiny), a tim zajistit
stabilitu rodiny

= zajistovat bezpeény kontakt & doprovod ditéte v péstounské pédi s biologickou
rodinou, ditéti tak umoznime I|épe zvladat danou situaci a predejdeme mozné
traumatizaci ditéte /¢etnost kontaktd vyplyva z potieb a situace konkrétniho ditéte/



Cilova skupina

Ad A/ a Ad B/

Pomahame détem a jejich rodictim, tzv. ohrozené roding ve véku 0 - 18 let / z Ostravy a spadovych
oblasti Moravskoslezského kraje. Konkrétné se jednd o: ohroZzené rodiny s détmi, které jsou vedeny v
agendé socialné pravni ochrany déti. Spoluprace miZe zacit jen v pripadé, pokud rodina se
spolupraci na aktivitach souhlasi.

Ad C/ a Ad D/

Zaméfujeme se na péstouny a jejich svéfené déti z Ostravy a spadovych oblasti
Moravskoslezského kraje. Jedna se o péstouny, ktefi s nasi organizaci uzaviou Dohodu o
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vykonu péstounské péce, ktera je schvalena prislusnou obci s rozsirenou pusobnosti.
konkrétné se jednd o:

= dité svérené do nahradni rodinné péce a osoby o né pecujici /péstoun, porucnik/ a
osoby v evidenci_/cizi osoby/

= v nasem pripadé se také jedna o rodiny, které jsou v pfibuzenském vztahu ke
svéfenému ditéti - dité je svérené do pribuzenské péstounské péce

Zasady

Ad A/, Ad B/, Ad C/, Ad D/

Pracovnici Tymu Hnizda ve vztahu k rodiné se fidi zdsadami, které jsou zavazné pro
vSechny pracovniky, dobrovolniky i studenty na praxi. Zakladni pfFedpoklady a zasady
jsou ndsledujici: Nase sluZba nevylu€uje a nediskriminuje nikoho, at uZ z hlediska rasy,
etnické, narodnostni pfislusnosti, politického ¢&i nabozenského presvédéeni, sexuadlni
orientace apod.

Na&s tym vnima clovéka jako jedineCnou bytost, ktera je rovna ve svych pravech a svych
povinnostech. Tym Hnizdo zddrazriuje hodnotu kaZdého lidského Zivota, zcela akceptuje
jeho ddstojnost.

= Dité patti do rodiny /Dit& mé& pravo vyrdstat se svymi rodi¢i a svymi sourozenci ve
vlastni rodiné/. Pouze v pfipad€, kdy dojde k poruseni prava ditéte na jeho
ochranu /toto pravo chrani dité pred nasilim, véemi druhy zneuzivani a
zanedbdvani/, mlze byt dité z rodiny odejmuto a umisténo do jedné z forem
nahradni vychovy ¢i ndhradni péce. Tymu Hnizdo jde predevsim o blaho ditéte a
naplfovani jeho prav.

= Zasada uplatfiovani prava pro dité: vzdy upfednostriujeme pravo a zajem ditéte
nad zajem rodiCe, a z toho hlediska na né&j nahlizime p¥i poskytovani nasi pomoci,
ackoli dohody jsou uzavirany pravé s rodici.

= Zasada respektu k ditéti: aktivné s empatickym pristupem naslouchame détem a
respektujeme jejich nazor.

= Zésada pomoci, podpory: rodiné jako celku i jednotlivym ¢lenlm rodiny, se
snazime pomahat, fesit jejich problémy tak, aby byli schopni zabezpecit ochranu a
prava ditéte i v situacich, kdy klient vnima situaci jinak /problém nevnima, neni
motivovan ke spolupraci apod./




= Pozitivni pfiklad: ,...dnes to zviddneme spolu, vim, je to pro Vas téZké, ale vibec
nic se nedéje, pristé se o to pokusite sam, ja budu u Vas na blizku, uvidite, to
zvladneme...., ,"... jste vyborny...", ,...1épe bych to nezvladia...".

= Zasada individualniho pfistupu: kazdy klient ma svého klicového pracovnika, spolu
planuji jednotlivé kroky k dosazeni cile. BEéhem spoluprace se vzdy dohodnou na
terminu schlizek, jak &asto se budou schazet, v kolik hodin a kde se budou
schazet.

= Zasada ddvéry:. naim hlavnim pracovnim prostfedkem je aktivni naslouchani a
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vytvoreny vztah na zaklade duvery. Zamestnanec chrani klientovo pravo na
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soukromi a duvéernost sdéleni.

= Zasada nehodnoceni: zaméstnanec svého klienta nesoudi, nefika mu, Ze si za
svou situaci mUZe sdm, nehodnoti jej na zékladé zjit&nych informaci od jinych
subjektl /pf. OSPOD/, rodinnych ptislu$nikl a neéini tak zavéry. Ziskané
informace v zadném pripadé nesmi mit vliv na spolupraci s klientem, pracovnik a¢
k informacim pfihlizi, sam si o klientovi vytvari obraz (napfr. klient neni Spatny, ale
nezachoval se spravné, kdyz neposlal dité do skoly).

Ad A/ a Ad B/

1/ poradani v ramci poradenské cinnosti prednasky a kurzy zamérené na fresSeni
vychovnych, socidlnich a jinych problémi souvisejicich s pé&i o dité a jeho vychovou

= neformalni a formalni besedy

= spolecna skupinova setkavani

2/détem pomahame pred Skodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku - napf. besedy,
spole¢na setkavani, kulturni spolecenské, poznavaci, vzdélavaci akce, vylety, exkurze,
navstévy kin, divadel a jiné aktivity vedouci ke smysluplnému traveni volného casu
/konkrétni druh aktivit je poskytovdn s ohledem na ziskani finanénich prostfedk( od
donatorl/

Ad C/ a Ad D/

p&stounlm se svéfenymi détmi/osob&/am pecujicim, nebo osobdm v evidenci

Tym Hnizdo ma pro tyto cinnosti vypracovana samostatna pravidla a pracovni
postupy v souladu se standardy kvality definované zakonem ¢. 359/1999 Sb. zakona
o OSPOD a vyhlasky ¢. 2

uzavirame s péstouny Dohody o vykonu péstounské péce.

pomahame, zprostiedkovavame péstounim se zajisténim jejich vzdélavani.

pomahéame pii kontaktech s biologickymi rodi¢i déti.

zprostiedkovavame odbornou pomaoc.

Pomahame pfti zajisténi kratkodobé péci o sveéiené dité (hlidani déti) v situacich, kdy
nemuzete o dité pecovat.

pomahéme pfii zajisténi celodenni péce o svéiené dité a to v rozsahu 14 kalendainich
dnt

poskytujeme doprovazeni a ptimou podporu péstountim a jejich svéfenym détem
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Dité: Pro Ucely nasich cinnosti se ditétem rozumi nezletild osoba od 0 do véku 18 let
jejiho véku /shodné se zakonem 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrany déti, v platném
znéni a s Umluvou o pravech ditéte/.

Rodina /v ramci poskytovanych aktivit pouzivame také pojmy klient, uzivatel/:_Rodinou
pak rozumime skupinu osob /pfipadné vice skupin osob/, navzajem spojenych
pokrevnimi svazky, manzelstvim nebo srovnatelnym pravnim vztahem /druh, druzka/,
jejichz dospéli ¢lenové jsou odpovédni za vychovu svych déti, ¢i déti svéfenych do jejich
vychovy, péstounské péce, adopce, nebo jsou téchto prav zbaveni a usiluji je opét ziskat.
Zakladni rodinu pak tvofi muz, Zena a jejich déti, nelplnou rodinu tvofi pouze jeden
zrodi¢d a dé&ti. Rozdifend rodina pak je tvorena nejbliz§imi ptibuznymi /teta, stryc,
babi¢ka, dédeé&ek.../. Tym Hnizdo nabizi pomoc véem ¢&lendm rodiny podilejici se na
poskytovani sluzby.

Ve vsech vyse uvedenych pFipadech se jedna o déti, na které se vztahuje SPOD

a. rodice déti zemreli, neplni povinnosti plynouci z rodicovské zodpovédnosti, nebo
nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodiCovské zodpovédnosti,

b. déti byly svéfeny do vychovy jiné fyzické osoby nez rodice, a tato osoba neplni
povinnosti plynouci ze svéreni ditéte do jeji vychovy,

c. déti vedou zahaldivy nebo nemravny Zivot spocivajici zejména v tom, Zze zanedbavaji
Skolni dochazku, nepracuji, i kdyz nemaji dostatecny zdroj obzivy, pozivaji alkohol
nebo navykové latky, jsou ohrozeny zavislosti, Zivi se prostituci, spachaly trestny cin
nebo, déti mladsi 15 let, spachaly Cin, ktery by jinak byl trestnym ¢inem, opakované
nebo soustavné pachaji prestupky nebo jinak narusuji ob¢anské souziti,

d. opakované se dopousti Ut&kl od rodi¢d nebo jinych fyzickych nebo pravnickych osob
odpovédnych za vychovu ditéte,

e. déti, na kterych byl spachan trestny c¢in ohrozujici Zivot, zdravi, svobodu, jejich
lidskou dlstojnost, mravni vyvoj nebo jméni, nebo je podezteni ze spachani takového
¢inu;

f. dé&ti, které jsou na zakladé zadosti rodi¢d nebo jinych osob odpovédnych za vychovu
ditéte opakované umistovany do zafizeni zajistujicich nepretrzitou pécéi o déti nebo
jejich umisténi v takovych zafizenich trva déle nez 6 mésicl;

g. déti, které jsou ohrozovany nasilim mezi rodi¢i nebo jinymi osobami odpovédnymi za
vychovu ditéte, popfipadé nasilim mezi dalsimi fyzickymi osobami;

h. déti, které jsou Zadateli o azyl odlou¢enymi od svych rodi¢d, poptipadé jinych osob
odpovédnych za jejich vychovu;

Pokud tyto vyse uvedené skutecnosti trvaji po takovou dobu, nebo jsou takové intenzity,
ze nepfiznivé ovliviuji vyvoj déti, nebo jsou/mohou byt pFi¢inou nepfiznivého vyvoje
déti, pak jsme povinni tuto skute¢nost oznamit pfislusnému OSPOD, to znamena v misté
trvalého bydlisté ditéte, popfipadé faktického, kde se dité nachazi a rodina je vedena v
agendé OSPOD. A po dohodé s OSPOD a rodinou navazeme spolupraci. Poté rodiné
nabidneme spolupraci v ramci rozsahu c¢innosti v souladu s § 65 zakona ¢. 108/ 2006
Sb., zdkona o socialnich sluzbach a nabidneme aktivity z povéreni k vykonu SPOD.




Personalni zajisténi

Na pozice jsou pFijimani:

=

socialni pracovnici splfiujici kvalifikacni predpoklady v souladu s § 110 zakona
¢. 108/2006 Sb., zakona o socialnich sluzbach, v platném znéni.

Pokud tito nesplnuji kvalifika¢ni predpoklady pro vykon své profese, pracuji pod
dozorem kvalifikovaného socidlni pracovnika, kterého urcuje reditelka Useku
Hnizda a to maximalné po dobu 2 let od vstupu do sluzby z povéreni SPOD.

Nekvalifikovani pracovnici pod dozorem v nasi organizaci mohou ale pouze
vykonavat Cinnosti vySe uvedené v Ad/B.

Poradenstvi nekvalifikovani pracovnici nemohou vykonavat ani pod dozorem.
Protoze cinnosti Ad A/ jsou odborného charakteru a pfi prednaskach poskytujeme
rodindm mnohdy zdroven i poradenstvi, proto na tuto aktivitu je pfijiman

kvalifikovany socialni pracovnik.

V agendé péstounské péce Ad/ C a Ad D/ mohou pracovat pouze pracovnici se
splnénou kvalifikaci.

Neni Vam nas Verejny zavazek srozumitelhy nebo zcela jasny?

Pracovnici Tymu Hnizdo usiluji o to, aby formulace Verejného zavazku byly srozumitelné
nejen pro nasi cilovou skupinu ale i Sirokou verejnost.

Pokud osoba, kterd se seznamuje s nasim Verejnym zavazkem, nerozumi jeho znéni,
nejsou mu jasné srozumitelné nékteré pasdre (odstavce, formulace), miZe se na nas
obratit:

v
v
v

Osobné na adrese: Bieblova 6, 702 00 Ostrava
Telefonicky: 775761192
Elektronicky: hnizdo@vzajemnesouziti.cz

Radi Vam vse Ustné vysvétlime. Pokud jste Rom/ka a Iépe hovofite a rozumite romsky,
neostychejte se, u nas se domluvite i romsky.

63j se N Vis a spolupract:

Pracovnici Tymu Hnizda

I
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