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Poradani v ramci poradenské c¢innosti prednasek a kurzli zaméfrenych na rFeseni

7 s

vychovnych, socialnich a jinych problémi souvisejicich s péci o dité a jeho
vychovou (§ 11 odst. 1 pism. c) zakona 359/1999 Sb., zdkona o socialné pravni ochrany

déti, v platném znéni

/metodiku predevsim ¢lanek 1 a ¢lanek 2 mozno vyuZit i pro ¢innosti zamérené na ochranu
déti pred skodlivymi vlivy a predchazeni jejich vzniku./

5. platnd aktualizace: 15.2.2022

Zpracovano: 10.8.2008, 14.8.2014, 1.8.2017, 17.5. 2019, posledni aktualizace 15.2.2022

Zpracovala: Mgr. Bc. Helena Jedinakova



Cldnek 1
Cilova skupina pro zajistovani aktivit a €¢innosti

Cilovou skupinu tvori ohrozené rodiny s détmi vedeny v evidenci SPOD

= Rodiny se kterymi spolupracujeme, ve vétSiné pripadech maji velmi nizké
kompetence jak k vychové a péci svych déti, ale také ke vzdélavani svych déti.
Maji velmi nizké kompetence vést domacnost, finance apod.

= Dé&ti mnohdy vyr(staji ve velmi socidlné slabych rodindch, v socidlné malo
podnétném prostiedi, kdy daleko snaze se potykaji s vychovnymi problémy,
nékdy dokonce pachaji trestnou ¢innost. Zaskolactvi u déti je velmi bézné.

= Celé rodiny ziji na hranici chudoby, rodic¢e jsou mnohdy nevyzrali, neni vyjimkou,
7e jeden z rodi¢d byva ve vykonu trestu. Rodi¢e pred dé&tmi kouH, vyjadfuji se
nevhodnymi vulgarismy, sami Ziji rizikovym zplsobem Zivota. Déti se nestravuji
zdravé. Dé&ti pak &erpaji z jejich vzorl a daleko sndze mohou samy vést rizikovy
zplsob Zivota.

Z vy3e uvedenych dlvod( se snazime formou rlznych &innosti napomoci rodindm ziskat

kompetence k pozitivni vychové a péci svych déti, ale také predejit vzniku socialné
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patologickych jevu, nebo je alespon eliminovat na nejnizsi miru.

Nejcastéjsi problémy, které se v nasi sluzbé vyskytuji a pracovnik je reSi ve spolupraci
s rodinou v ramci poskytovani sluzby SAS

rodi¢ neumi nebo nezvlada vychovu ditéte

neprospivani ditéte

hyperaktivni dité (ADHD)

rodi¢ ma nizké kompetence k pozitivni vychové ditéte

nizka vzdélanost rodi¢e, nizké sebevédomi

rodi¢ bere vychovu na ,lehkou vahu", dité nema v rodiné stanovena pravidla
dité neni rodinou motivovano - nezna hranice, co miZe a co ne
dité nema dostatecné motivacni prostredi

rodi¢ nema finance na hracky, interaktivni hry a pod.

rodi¢ ma stanoveny jiné priority ¢i hodnoty

rodi¢ sdm vede zahalcivy Zivot
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¢lanek 2
Vyhodnocovani situace rodiny

2.1 Vyhodnocovani situace rodiny

Pracovnik musi umét zmapovat a vyhodnotit situaci rodiny ditéte, zmapovat a
vyhodnotit situaci ditéte

= Zjistujeme tzv. Osobni profil rodiny - soupis aktivit rodiny. Je to souhrn
informaci o urcité oblasti zivota. Zjistovani zakladnich informaci z oblasti:



bydleni
financi
prace

zdravi

péce o déti, vychova déti

uceni, vzdélavani
volného c¢asu
péce o sebe

rodinnych vztah(
socialnich vztahd

Pracovnik situaci rodiny vyhodnocuije:

= kladenim otadzek rodiné: mame na paméti, ze rodi¢ ne vzdy nam vypovi celou
pravdu, informace podava zkreslené, nepresné /stydi se za svou situaci, nevi,
nechce o situaci mluvit apod./.

U

kladenim otazek ditéti: vyslechneme dité, naslouchame mu, s ohledem na vék a

rozumovou schopnost ditéte respektujeme jeho nazor

VR

aktivnim naslouchanim rodiny a predevsim ditéte: reagujeme na jejich potfeby
pozorovanim rodiny

z jinych zdrojG: nap¥. pfibuzni, OSPOD aj.

navstévou v roding, opakované navstévy

Pracovnik posuzuje zakladni potreby ditéte:

=

zdravotni péce: dokazou nebo nedokdZzou rodiCe zajistit nezbytnou
zdravotni péci pro své déti, tj. oCkovani, pravidelné prohlidky, vysSetfeni a
navstévy specialisti?

plnéni povinné sSkolni dochazky: je nebo neni zajisténo plnéni Skolni
dochazky u déti, maji k dispozici kolni pomicky, prostor pro domdci
pfipravu, motivuji rodice své déti ke vzdélani?

vedeni domdacnosti, vychovné plsobeni a zvladdani péce o ditd: je nebo
neni zajisténa dostateCna vyziva déti, obleceni déti, jejich hygiena, jak
zvladaji péci o své dité, jak resi vychovné problémy svych déti, maji rodice
dostate¢né kompetence vytvorit détem podnétné prostiedi?

existuje u rodi¢d né&jaka forma patologie osobnosti: zavislost na alkoholu,
drogach, gamblerstvi, nasilné chovani vi¢i partnerovi, apod. a dochdzi
v souvislosti s touto patologii k ohrozeni ditéte?

dopousti se néktery z rodi¢t Umyslného tyrani, zanedbavani & zneuZivani
ditéte?

existuji pozitivni citové vazby mezi rodi¢i a détmi?

trpi rodi¢ nebo dité zavaznym fyzickym nebo dusevnim onemocnénim? Jak
se s touto situaci rodi¢ vyrovnava, jak ji zvlada?

ochota ke spolupraci s pomahajicimi organizacemi predevsim OSPOD,
ochota ke zmé&né a odstrafiovani nedostatkd?

zakladni finan¢ni a materialni zabezpeceni rodiny - stfecha nad hlavou,
finance na zajisténi zakladnich Zivotnich potreb.

Situaci kazdé rodiny posuzujeme zcela individualné.

Na zakladé zjisténych informaci, nabidneme rodiné aktivity, které jsou pro né vhodné. PF.
rodina fesi problém s vychovou ditéte - pozveme je na besedu s oblasti napf: odmény,
tresty, nezvladnutelné dité, apod....



¢lanek 3
Poradani besed - spolec¢nych setkani

3.1 kdo miize organizovat besedy

=

=

Besedu muize realizovat bud’ socialni pracovnik, nebo externi pedagog & psycholog, &i
jiny odbornik, splfiujici kvalifikaci pro tuto ¢innost

v pfipadé, Zze besedu ma poradat externi odbornik, reditelka Useku Hnizdo, k této
ginnosti mlze povéfit socidlniho pracovnika, vyhledd zdjemce. Pokud s nabizenou
¢innosti bude zajemce souhlasit, feditelka Useku se s nim domluvi na spolupraci,
dojednd s nim podminky. S odbornikem je uzaviena DPP, pokud méa ICO - platba jde
pres fakturu. Odbornik je seznamen terminy konani besedy a Casovym rozpétim,
s tématy besed.

3.2 Organizovani besed

rodindm organizujeme besedy, které se zaméruji na rodinu a dité

terminy kondni a nazvy besed jsou vzdy soucasti rlznych projektd a jsou
naplanovany dopfedu

povérena osoba zhotovi pozvanku, letdCek a modul

povérena osoba pozvanky a letacky rozda rodinam, které s nami spolupracuji

v den konani besedy se pfipravi dostupna a potifebnad technika, mistnost k tomu
urcend a prezencni listina

veSkeré materidly pracovnik zalozi do poradace, vletné zdpisu z besed do
elektronické slozky

PFfi organizovani besedy postupujeme v jednotlivych krocich, které maji za cil
zabezpedit posilovani znalosti a kompetenci jednotlivych G&astnikl z Fad rodin. Je to
jedna z forem poradenské cCinnosti, kdy zaroven s rodi¢i konzultujeme a radime jim,
jak maji v rlznych situacich jednat. PFi sestavovéni oblasti a témat vychazime
z potieb nasich rodin a z individudlnich plan{ rodiny nebo z individudlnich pland na
ochranu ditéte.

Sestavovani oblasti a konkrétnich témat danych oblasti. Pracovnici na
spoleéném setkani vydefinuji oblasti a témata. Reditelka se snaZi tuto aktivitu
zakomponovat do rGznych projektd. Projekty jsou vyhlasovany bud na 1 rok az t¥i
roky, nemusi se jednat o kalendarni rok.

Koordinace a realizace: Reditelka tuto aktivitu koordinuje, k jeji realizaci povéri

pracovniky, tzv. realizatory.

- Besedu moderuje povéreny pracovnik — socialni pracovnik /moderovani neprovadi
terénni pracovnik/pracovnik v socidlnich sluzbach, protoze soucasti besedy je i
poskytovani poradenstvi, a tuto aktivitu terénni pracovnik nemdzZe s ohledem na
své kvalifika¢ni predpoklady poskytovat ani pod odbornym dohledem. Besedu
m0ze moderovat externi odbornik v dané oblasti.

L Informacni letdcky, pozvanky, prezencni listiny, zapisy provadi povéreny socialni

pracovnik

Distribuci leta¢k(, pozvanek mohou roznaset vsichni pracovnici.

V pfipad& potieby /pti ziskani finanénich prostfedkd/ byvd k beseddm pfFizvan

externi odbornik, psycholog, pedagog, kurator, etoped, davkovy specialista,

exekutor, lékaF apod... /uzaviena DPP/. Reditelka s externim odbornikem dojedna
podminky spoluprace.

T



— Casovy harmonogram. Casovy harmonogram besed musi odpovidat zadani,
ukotvenému v projektu. VétSinou besedy realizujeme cca 2 x az 4 x do mésice.
Besedy mohou probihat dle zajmu rodin i v letnich mésicich.

= Oblasti a tematické zaméreni. Oblasti a tematické zaméreni besed musi
odpovidat zadani, ukotvenému v projektu. Oblasti, na které se nejvice
zameérujeme:
L vychova, péce o dité, vyvoj dité, vztahy v rodiné, vzdélavani, financni
gramotnost, bydleni, socidlné patologické jevy, komunikace s OSPOD,
Urady apod.
L Oblasti poté smérujeme do konkrétnich témat: pf. oblast vzdélavani:
predskolni vék, budu prviackem, chodim do Skoly apod..., financni
gramotnost: pjcky, exekuce, hospodateni s pFijmy rodiny..

— Misto konani: Misto kondni besed muZe byt v prostordch Tymu Hnizdo,
nizkoprahovych zafizenich, provozovanych Vzajemnym souzitim o. p. s. nebo dle
zajmu na ubytovnach. Konani besedy na ubytovné musi byt schvalené
provozovatelem ubytovny a musi tam byt dostatecny prostor, na realizaci besedy.
Z organizanich dlvodd musi byt termin stanoven minimalné dva tydny pred
planovanou besedou, naplanovany termin se vyznadi na nasténce v prostorech
Tymu Hnizdo.

= Propagace. Pro Ucely propagace akce je na kazdou besedu vytvoren plakatek
rozméru A4, opatfeny logem donatora projektu a logem organizace, je na ném
uvedeno misto konani besedy, datum a &as, nazev besedy. Plakat se umistuje
v prostorech Tymu Hnizdo, pfipadné na misté konani besedy. Zmensena forma
plakatu se distribuuje mezi potencionalni zajemce z Fad klientd, terénni pracovnici
/realizatofi projektu/ plakatky nabizi klientim v terénu. Plakat a letacky jsou
zpracovavany povérenym realizatorem projektu.

= Informacdni letacky. Na kazdou besedu povéreny pracovnik /realizator/
vypracovava informacni letacek, stru¢né popisujici obsah besedy, letaCek opatien
logem donatora a logem organizace, adresou tymu Hnizda a kontakty spolu
s vyznacenim casové dostupnosti sluzby. Informacni letdCek obdrzi klienti pfi
navétévé ambulantni sluzby /poradenstvi/ nebo v pribé&hu depistdze v terénu.

— Prezenéni listiny. V prib&hu besedy pFitomni klienti svoji G&ast potvrzuji
podpisem na prezencni listinu. Prezencni listinu vytvari povéreny pracovnik.
Prezencni listina obsahuje logo donatora projektu a logo organizace, nazev a
datum mista kondni, misto kondni. V ptipadé&, e polet G¢astnikd besedy prekrodi
pocet mist ve vyznacené podpisové tabulce, podepisuji se klienti na druhou stranu
prezencni listiny.

— Ukonéeni, hodnoceni. Po besedé je prib&h zaznamenan zdapisem, zapis
obsahuje pocet klientd, G&astnicich se besedy. V zapisu se struéné popise pribéh
besedy, probirané téma, piipadné reakce ptitomnych klientd.

3. 3 Klub Hnizdecko

= Pro déti s rodi¢i mame vytvoren klub ,Hnizdecko", kdy v ramci klubu pofadame
rizné aktivity pro celé rodiny, porddame zde i spole¢né besedy, apod.




Clanek 4
Personalni zjisténi

Na pozice jsou prijimani:

= socialni pracovnici spliujici kvalifikacni predpoklady v souladu s § 110 zakona
&¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach ve zné&ni pozdé&jsich predpisli. Pokud pracovnici
/realizatofi nespliuji kvalifikacni predpoklady, vykonavaji praci pod odbornym
dohledem povéreného pracovnika, ktery splfiuje kvalifikaci. Takto miZe &innost
vykonavat pod dohledem maximalné do dvou let od nastupu cinnosti spojené
s vykonem SPOD. Do té doby si musi kvalifikaci splnit. Jinak dale jiz tuto cinnost
z povéfeni SPOD nem{ze vykonavat.

= Besedy u nas porada pouze pracovnik se splnénou kvalifikaci. Ve vétsiné
piipadl dochazi pti beseddch pfFi diskusi s klienty i k poradenstvi a poradenstvi
nemuze vykonavat pracovnik bez kvalifikace ani pod odbornym dohledem.

= Socidlni pracovnik je na pozici pracovnika vykonavajici ¢innost z povéreni k vykonu
SPOD, stejné tak pracovnik v socialnich sluzbach pod dozorem, tito Feditelka Useku
registruje u KU MSK. K registraci doklada Zzivotopis pracovnika, vypis z rejstfiku
trestl, prohldSeni o tom, Ze se nezdrzoval v poslednich tfech letech déle jak tfi
meésice v zahranidi, vysvédceni z nejvySe dosazeného vzdélani, diplom, u pracovnika
v socialnich sluzbach doklada prohlaseni o osobé, kterd ma nad pracovnikem dozor.

Clének 5
Vystupy, dokumentace

= Vystupy: pozvanky, prezencni listiny, zapisy, informacni materialy, popr. fotografie

= Pozor.: pokud si pofizujeme fotografie a jsou na nich déti, musime mit souhlasy
zdkonnych zastupcl déti. Fotime-li pouze dospélé, pak je 24ddme o jejich souhlas.
Pokud s focenim nesouhlasi, nefotime je.

= Pozn. M&me vytvofen samostatny dokument: Metodicky privodce vzdéldvacimi
aktivitami, rok 2019

Clének 6
Evidence, ischova, archivace

Polet Ulastnik{, téma besed, terminy besed evidujeme v PC a v listinné podobé.

Vystupy z besed jsou zakladany do poradace a elektronické slozky. Original prikladame
k projektdim a jednu kopii do pofadace s ndzvem Cinnosti z vykonu SPOD. Ve slozce jsou
jednotlivé besedy rozdéleny do samostatnych prlsvitnych obald, kazdy obsahuje kopii
pozvanky, prezencni listinu, zapis, popf. materidly, pracovni modul. Pokud mame
fotografie, ukldddme je v PC k projektim. Archivace a ndslednd skartace se fidi
podminkami smlouvy donéatora, ve vé&tsiné pfipadl se vystupy z projektl archivuji 10 let
od ukonceni realizace projektu. V rdamci poskytovani cinnosti k vykonu SPOD vystupy
archivujeme 5 let, poté skartujeme.

Zpracovala: Helena Jedinakova



